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RECLAMO INTERNO

TIPOLOGIA DELLA PROBLEMATICA

(dettagliata in maniera approfondita)

DATA

SEGNALATORE (facoltativo)

Il reclamo può essere inoltrato (anche anonimo) in forma cartacea ai seguenti indirizzi:

· posta convenzionale: Cooperativa Solidarietà Via dei Ronchi 15 35127 Padova

· fax: 049/8705915
· cassettina presente in cantiere o sede, utilizzando il seguente modulo

· email: info@cooperativasolidarieta.it
Il reclamo può essere inoltrato anche verbalmente (telefono o a voce) al RLSA 8000 che lo riporta al Coordinatore Generale, per l’istruttoria.

In assenza di una risposta da parte della Cooperativa Solidarietà potrà rivolgersi a:

SGS Italia S.p.A.- MI e-mail sa8000@sgs.com o all’ente di accreditamento SAI: SAAS, 220 East 23rd Street, Suite 605 – New York, NY 10010 – USA (e-mail: saas@saasaccreditation.org – fax +212-684-1515)  
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