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an lettor,

a Cooperativa Solidarieta sin dalla sua nascita nel 1982 ha come mission aziendale *la progeitazione e
alizzazione di percorsi di integrazione sociale e lavorativa, finalizzati a promuovere il benessere della
llettivita”, pertanto nelle pagine che seguiranno descriveremo gli obbiettivi che la cooperativa si & posta
el promuovere, sostenere e di Vendere un'idea di Impresa Sociale in grado di coniugare competenze
anageriali ed obiettivi sociali.

lettera del Presidente

on Il presente Bilancio Sociale desideriamo condividere con voi il nostro percorso. Troverete i numeri @ glil
pprofondimenti sulle attivita di Cooperativa Solidarietd S.c. Sociale, ma sopratiutto troverete la nostra
identita sociale costruita dalle persone a cul abbiame dato fiducia nella possibilité di un mondo migliore.

ota Metodologlca
| presente documento rappresenta il Bilancio Sociale 2021 della Cooperativa Solidarietd S.c. Sociale (dil
guito anche “Cooperativa®) redatto in conformita a quante previsto dall’ Allegato A del DGR n. 815 del 23
jugno 2020 e ispirandosi alle “Linee guida per la redazione del bilancic soclale degll enti del Terzo settore”,
dottate con il Decreto 4 luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.
| Bilancio Sociale della Cooperativa ha l'obiettivo di presentare alle molteplici categorie di Stakeholden
informazioni chiare e trasparenti in merito alle responsabilitd, ai comportamenti e ai risultati ottenuti
tiraverso le attivita svolte nel corso dellesercizio sociale conciuso il 31 dicembre 2021. Ove possibile, le
informazioni relative a tale periodo dl riferimento sono poste a confronto con quelle dell'esercizio precedente.
i fini di una corretta rappresentazione delle performance & stato limitato il pid possibile il ricorso a stime
che, se presenti, sono fondate sulle migliori metodologie disponibili e opportunamente segnalate.
| presente Bilanclo rappresenta anche uno strumento fondamentale per comunicare agli Stakeholder la
coerenza dell'approccio adottato dalla Cooperativa e Iimpegno nel guidare | cambiamenti sociali come tratto
distintivo della cultura aziendale e parte integrante del modo di fare cooperazione.
| contenuti oggetto di rendicontazione sono stati selezionati sulla base dei risultati dell'analiei di materialita
condotta nel 2020 e confermata nel 2021, che ha permesso di individuare gli aspetti materiali per la
Cooperativa e per | suoi Stakeholder, anche alla luce di quanto richiesto dalle “Linee guida per la redazione
del bilancio sociale degli enti del Terzo settore”.
I perimetro dei dati e delle informazioni rendicontate allintemo del presente Bilancio & relativo a tutte le
tivita ed operazioni di Cooperativa Solidarieté S.c. Sociale, la cui sede legale & in Via Dei Ronchi 15, a
adova. S segnala, inoltre, cha nel corso dell'esercizio 2021 non ci sono state variazioni significative relative
lle dimensioni, alla struttura organizzativa, all'assetto e alla catena di approvviglonamento della
ooperativa rispetto all'esercizio precedente.
a periodicita della pubblicazione del Bilancio Sociale & annuale.

| Bilancio Sociale della Cooperativa Solidarietd S.c. Sociale & disponibile anche sul nostro sitc web)
Hps: .G vasolldarjeta
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Associazione dl rappresentanza
Legacoop e Confcooperative

Adesione a consorzl
i

onsorzl
onsorzio Faber Societhd Consortile a r.l.

Attivita di interesse generale ex art. 2 del D.Lgs. 112/2017

e cooperative sociali i loro consorzl, di cui alla legge 8 novembre 1881, n. 381, acquisiscono di dirittc |a
qualifica di imprese sociali. Alle cooperative sociali ¢ ai loro consorzi viene applicata la normativa sulle
mprese Saciali nel rispetto della normetiva specifica delle cooperative ed in quanto compatibill, ferme;
astando ['ambito di attivita’ di cui allarticolo 1 della citata legge n. 381 del 19891,

ggetto soclale, scopo mutualistico, attivitd offettivaments svolte e aftlvitd svolte In manieraj
secondarla/strumentale.

a cooperativa e' retta e disciplinata secondo il principio della mutualita’ senza fini di speculazione privata
od ha lo scopo di perseguire l'interesse generale della comunita’ alla promozione umana e allintegrazione
sociale dei cittadini, socl e non soci, con particolare riferimento ai soggelti socialmente svantaggiati,
gdiante l'utilizza razionale delle risorse umane e materiali a disposizione.

Essa opera ispirandosi al principi di solidarieta’ & mutualita', e si propene la gestione in forma di impresa dei
servizi socio sanitari, culturali ed educativi nonche' lo svolgimento di attivita' agricole, industriali, commerciall|
2 di servizio finalizzate allinserimente lavorativo di persone svantaggiate.

Considerato lo scopo mutualistico della societa', la cooperativa ha oggetto plurimo in collegamento
Funzionale tra le attivita' dl tipo a) & b), ai sensi della L.r. 32/2018, riguardante le seguenti attlvita"

A) relativamente ai servizi ai sensi dell'art. 1 lett. A) della Legge 381/91 nonche' della L.R. n. 32/2018 per il
aggiungimento delle finalita' di Promozione umana e di integrazione soctale del cittadini soci e non S0ci:
Offrire servizi ausfliari, di assistenza, animazione, sostegno e riabilitazions, a domicilio, in comunita' e presso
Strutture protette pubbliche e private; gestire servizi di fornitura e somministrazione pasti, di raccolta e
onsegna lavanderia; gestire servizi di tele-ascolto, tele-controllo e tele-soccorso; realizzare servizie progetti
ver consentire 'accesso ad attivita' ricreative e di soggiorne di persone In stato di bisogno socio - economi

o psicofisico; gestire servizi nel campo socio sanitario compresi quelli ad elevata integrazione sanitaria, di
agsistenza infermicristica e riabilitativa, svolti presso strutture o a carattere domiciliare. Il servizio di
assistenza potra' realizzarsi in strutture residenziali eventualmente connesse a particolari situazioni di
bisogno dellutente oppure legati a particolari fasi della cura quali la dimissione da strutture ospedaliere o
simili; gestire servizi di trasporto @ accompagnamento, nonche' trasporto merci, a favore dei soggetti cui fa
cooperativa rivolge le proprie attivita', includendo anche il trasporto dell'utenza scolare; gestire attivita' di
trasporto in favore di imprese no profit nonche' a favore del mondo dell'associazionismo e del volontariato;
westira strutture residenziali o semiresidenziali quali centri diurni, centri servizi, centri servizi di sollievo e
blire strutture di accoglienza femporanea e permanente; gestire attivita' di aiuto socio assistenziale e/o
supporto soclo educativo, sia allinterno del mondo della scuola o in contesti a finalita' educative, sia a livell
domiciliare e nel contesto familiare, nonche' gestire centri occupazionali e laboratori per l'acquisizions del
prerequisiti lavorativi e l'orientamento al lavoro; gestire servizi di accoglimento e custodia della prima
nfanzia; elaborare e gestire attivita' informative, formative e consulenziali dedicate

Alle famiglie, con l'obiettivo di facilitare la gestione dei problemi socio assistenziall presenti all'intemo del
nucleo familiare; elaborare e gestire attivita' di formazione ed affiancamento dedicate alle assistenti di cura;
hestire servizi finalizzati allinserimento o a! reinserimento nel mercato del lavoro dei lavoratori e delle
nersone di cul all'art. 2, comma 4 del d. Lgs. 112/17; svolgere attivita' di ricerca e selezione del personale ai
sensi del d. Lgs. 276/03 e s.m. nel rispetto di quanto previsto dagli artt. 4 e 5 dello stesso; gestire case pe

*




orie dedicate ad associazioni, cooperative, enti pubblici, enti non lucrativi di utilita’ sociali (0.n.l.u.s.),
ondazioni che operano a favore di famiglie, anziani, minori, diversamente abili o a favore di persone di cui
alla legge 381/91; elaborare e gestire progetti € percorsi di promozione del volontariato, con sviluppo e
alorizzazione delle relazioni tra le diverse associazioni prasentl in ciascuna delle comunita’ di riferimento,
per il miglioramento della qualita’ della vita della comunita’; elaborare e gestire progetti volti alla promoziohe
dell'autosviluppo delle
Popolazioni del sud del mondo, promuovendo anche iniziative volte a sensibilizzare e ad arricchlre
ulturalmente la societa' al fine di favorire le condizioni per una reale tolleranza e multietnicita' della societa’
ktessa. Sono destinatari dei suddett] servizi coloro che per cause oggettive o soggettive non sono in grado,
senza adeguato intervento, di integrarsi positivamente nell'ambiente in cui vivono sotto il profilo fisico,
psicologico, familiare, culturale, professionale ed economico, nonche’ con riguardo all'ste’, e in genere coloro
@ sono ritenuti bisognosi di intervento sociale efo socio-assistenziale e/o socio-sanitario efo sanitario,
ompresi i familiari, le persone fisiche, le persone giuridiche che operano a favore dei soggeiti sopra indicati.
B) relativamente alle attivita' ai sensi dell'art, 1 lett. B) della legge 381/81 nonche' ai sensi della L. n. 32/201
ber favorire l'inserimento dei soggetti svantaggiati: la gestione, consulenza ed esecuzione di servizi d?|
vulizia, sanificazione, disinfezione, disinfestazione e derattizzazione di qualsiasi specie in qualsiasi
ambiente; I'attivita’ di pulizia di estemi e l'attivita’ rivolta alla piccola manutenzione di edifici pubblicl e privati
ksale, uffic, viali d'accesso, cortlli, ecc.), lo sgombero di locali e lavori di trasloca e facchinagglo; la gestione,
consulenza ed esecuzione di servizi di ristorazione (produzione, preparazione, confezionamento, trasporto
s distribuzione) nel confronti di enti pubblici e privati; la gestione di bar, ristoranti, locall pubblicl; la gestione
di attivita' alberghlera ed attivita' affini (ad esemplo, affittacamere); la gestione di servizi di sartoria e
aglieria, lavanderia e guardaroba (compreso il noleggio) con raccolta, trasporto, smistamento, rammendo
e stiratura della biancheria, nell'ambito di strutture proprie oppure di terzi pubbliche o private; la produzione,
avorazione (anche per conto terzi), commercializzazione di manufatti e di prodotti anche artigianali creati
attraverso I'atlivita' lavorativa dei partecipanti allattivita' sociale; l'attivita’ di portierato, sorveglianza e
slodia di locali ad accessi sia diurni che nottumi; la gestione di magazzini per conto terzi quale Il
ricevimento di merci, lo stoccaggio, il deposito, 1a gestione informatizzata e lo smistamento di ordini minuti;
'attivita' di recupero, ripristinc e valorizzazione ambientale compresa la gestione del verde pubblico
brivato; la gestione di servizi di inserimento ed elaborazione dati; la gestione del personale compresa
'elaborazione di buste paga e modulistica relativa agli enti previdenziali; la gestione della contabilita’; la
gestione di procedure di gara per la partecipazione ad appalfi, concorsi od attre forme di selezione del
concorrente anche verso terzi con esclusione delle attivita' riservats alle categorie professionali; gestione di
sarvizi erogati da e per aziende pubbliche, private o miste a favore della collettivita’; effettuare servizio di
distribuzione carburanti alle pompe; effettuare servizi di smaltimento rifiuti nelle varie fasi; effettuare servizi
di trasporto cose e persone per conto terzi, La cooperativa, con riguardo alle attivita’ contemplate nellogge
sociale, non potra' comungue esercitare attivita' di cui all'art. 1, legge 23 novembre 1939 n. 1815, riservate
a professionisti protetti, vale a dire attivita' per il cui esercizio e' prescritta liscrizione in appositi albi sulla
base di titoli legali di abifitazione. Nei limiti e secondo le modalita’ previste dalle vigenti norme di legge, la
cooperativa potra’ svolgere qualunque altra attivite' connessa o affine alle attivita' sopraselencate, nonche’
potra' compiere tutti gli atti & concludere tutte le operaziont di natura immobiliare, mobiliare, commerciale,
industriale e finanziaria necessarie od utili allo svolgimento delle attivita' sociali o comunque, sia dirsttamente
he indirattamente, attinenti alle medesime. La societa’ potra’ costituire fond per lo sviluppo tecnologice o
ber la ristrutturazione o per il potenziamento aziendale nonche' adottare procedure di programmazione
bluriennale finalizzate allo sviluppo o all'ammodernamento aziendale, ai sensi della Legge 31.1.1982, n, 59
ad eventuall norme modificative ed integrative. Il consiglio di amministrazione e' autorizzato @ compiere le
operazioni di cui all'articolo 2528 del Codice Civile alle condizioni e nei limiti ivi previsti. La cooperativa,
noltre, per stimolare e favorire lo spirito di previdenza e di rispamio dei soci, potra’ istituire una sezione di
attivita', disciplinata da apposito regolamento approvato dallassemblea, per la raccolta di prestiti limitata ai
soll soci ed effettuata esclusivamente al fini del raggiungimento delloggetto sociale. E' in ogni caso esclusa
ogni attivita' di raccolta di risparmio tra il pubblico. Ai sensi dell'art. 2521 c.c. la societa’ cooperativa potra’
svolgere la propria attivita' non solamente per il tramite dei suoi soci, ma anche per mezzo dells prestazion
favorative rese a qualsiasi titolo da terzi, alle condizioni che verranno stabilite dall'organo amministrativo in
hase alle esigenze dellimpresa cooperativa,

Principale attlvita svolta da statuto di tipo A
Anziani - Strutture socio-assistenziali e socio-sanitarie

Principale attlviti svolta da statuto di tipo B
ulizie, custodia e manutenzione edifici

'attivith prevalente & rappresentata dai servizi di pulizia, disinfezione, disinfestazione, derattizzazione,
sanificazione - L. 82/84, incltre vengono svolte le attivitd di inserimento dei giovani nel mondo del lavoro
amite la gestione in forma associativa di centri di lavoro, il facchinaggio - D.M.221/03, Fautotrasporto di
cose per conto di terzi con portata superiore a 3,51, la pulizia @ movimentazione autobus e Figienizzazione
automezzi.

igslon, finallta e valori.




Cooperativa rappresenta una realta sociale che dal 1982 opera nel temitorio della provincia di Padova ed
a come mission aziendale "la progettazione e realizzazione di percorsi di integrazione sociale e lavorativa,
nalizzatl a promuovere il benessere della collettivita." Sulla base di quest| presupposti, & riuscita a ritagliarsi
una precisa identitd caratierizzata da una forte attenzione allinserimento lavorativo di persone con
'condizione di disagio temporaneo”.

ueste persone, compatibiimente con il loro stato di salute fisica, psichica e sociale, partecipano ai processi
rganizzativi della struttura in modo tale da garantire la soddisfazione del cliente "interno” ed "esterno”,
Nella cooperativa viene & crearsi uno spazio dove economia e solidarietd convivono e si rafforzano e dov
il lavoro diventa uno strumento di promozione della dignitd come parte integrante di un vero @ proprio
rogetto di ridefinizione di s& in grado di recuperare abilits individuali e compstenze sociali, capacita di
lazione e tutto cid che consente di sviluppare un condiviso senso di responsabilita sociale supporiato
nche dalla fitta rete di relazioni intesse con enti ed istituzioni del territorio per consolidare la propria
egittimazione di impresa sociale allintemo del tessute sociale, Si viens cosi a determinare un vero e proprio
"patto di sussidiarieta" stabilito tra impresa sociale e tessuto sociale, e in particolare tra Impresa @ pubblica
mministrazione. Tale "patto di sussidiarieta" diviene cosl strumento, non solo per garantire il pienc diritto
i cittadinanza delle persone, ma soprattutto per poter favorire percorsi di emancipazione delle stesss.

Collegamenti con altri entl del Terzo settore

Consorzlo Coop. Soclali Ces

Fondazione La Casa

Cooperativa Vales (ex Alisel)

Finanza Sociale S.C. sociale consortile (ex Solidarfidi}
Solidalia So¢, Coop. Sociale

Il Villaggio Globale Coop. Sociale

Veneto Servizi-Consorzio Stabile

Consorzio Faber societa consortile Arl
Confcooperative Confederazione Coop.

Contesto di riferimento
La Cooperativa ha come finalita quella di fornire | propri servizi a societa ed aziende, pubbliche o private,
con una presenza distribuita sul territorio padovane e zone limitrofi,

Reglonl
Veneto

Pravince
Padova, Venezia, Rovigo

ORGANIZZAZIONE istema di governo

(STRUTTURA, La socletd ha scelto come modello di govemance quello del Consiglio di Amministrazione attualmente|
GOVERNO E mposto da 6 membri mentre I'organo di controllo incaricato anche della revisione legale & il Collegio
AMMINISTRAZIONE) indacale composto da 3 membri effettivi e 2 supplenti.

esponsabilitd e composizione del sistema dl govemo
lominativo
OLOGNESI STEFANO

arica ricoperta
RESIDENTE C.D.A.
Nominativo
PASQUALIN STEFANIA
arica ricoperta

ICE-PRESIDENTE C.D.A.

ominativo
LECC! EMANUELE




Carica ricoperta
CONSIGLIERE

INominativo

PASQUALIN LEONARDO
Carica ricoperta
CONSIGLIERE
Nominativo

LORIGIOLA FULVIQ

Carica ricoperta
ICONSIGLIERE

Nominativo
STEFANO GRAMIGNAN

Carica ricoperta
CONSIGLIERE

Focus su presidente e membri del CDA

Presidente e legale rappresentante in carica
Nome e Cognome del Presidente
ISTEFANO BOLOGNESI

Durata Mandato {Anni)

onsiglio di amministrazione
urata Mandato {(Anni}

Presenza in statuto di un numero limite di mandati
NO

N.* componenti persone fisiche

aschi
83,00%
emmine
1 17,00%
Fino a 40 anni
,00
a 41 a 60 anni
50,00%
ltre 60 anni
50,00%

Nazionalia italiana
100,00%

azionality Europea (non italiana)

azionalit Extra-europea




Coertificazion], modelli, e qualifiche della cooperative (Qualita, SA8000, Rating di legalitd, Sistema
organizzativo 231...)

Rating di legalita, Sistema organizzativo D.Lgs 231/01, Sistema di Qualita UNI EN ISO 8001:2015

IUNI EN ISO 45001:2018 — UNI EN ISO 14001:2015 — SA8000 - UNI EN 16836

Responsabllitd e composizione del sistema di governo

| a governance della cooperativa & demandata ad un Consiglio di Amministrazione che si avvale di un
coordinatore generale per l'attuazione degli indirizzi della cooperativa.

| controllo & esercitato da parte del Collegio Sindacale che fa parte anche del Comitato ex Legge 231/

iAspett] relativi alla democraticita Interna e alla partecipazione dei socl alla vita della Cocperativa
Nel corso del 2021 in un contesto del tutto eccezionale legato all'emergenze epidemiclogica si & riunital
'assemblea dei soci una volta, in data 30 Aprile con ordine del glorno approvazione del bilancio 2020,
con presenza in sede e in videoconferenza di n® 23 presenti,

Mappa degll Stakeholder e modalita di colnvolgimento.
Mappa deglt stakeholder ¢ medalita di coinvolgimente (per Ufficio sociale):
ribunale di Sorveglianza di Padova

Ministero Giustizia - U.E.P.E.

Casa Circondariale di Padova

asa di Reclusione di Padova

IServizi sociali dei Comuni del territorio

SER.D. ULSS 6 e ULSS 3

CSM ULSS 6 e ULSS 3

5.).L, ULSS 6

obcenter

Si ritiene necessario e proficuo mantenere una rete con | Servizi inviantl (Dipartimento delle Dipendenze,
).E.P.E., Comune di Padova, ULSS del territerio etc.,) in cul lo scambio sia costante, chiare e di confronto
in modo da condividare le metodologie di lavoro, gli obiettivi dei percorsi di reinserimento, i profili di ruclo
richiesti dalla scrivente; tale strategia si rende necessarla da un |ato af fine di ottimizzare i tempi di
selezione (soprattutto per quel che riguarda le borse lavoro e i tirocini), avendo delle segnalazioni da parte
dai servizi appropriate alle possibilita lavorative contingenti; dall'altro per poter garantire un continuo
monitoraggic dei soci svantaggiati inseriti.

Mappa degli stakeholder e modalita di coinvelgimento {per Ufficio qualita):
5GS

Nobile ¢ associati

Arca service

Studio Gadler

ria

Sono consulenti che hanno un contratto con la Cooperativa Solidarieta, coinvolti nei diversi processi
seconda del bisogno.

Mappa degli stakeholder ¢ modalitd di coinvelgimento (per madicina del lavoro):
DataMadica — Synlab sede di Padova

| contratto con Data Medica prevede una programmazione su base annuale per svolgere le visite di idoneita|
sanitaria alla mansione.

IPERSONE CHE

IOPERANOQ PER L'ENTE | lavoratori nell'anno 2021 nella nostra Cooperativa sono 351.

ersone con rapporto di lavoro con la Cooperativa

ventuali volontarl e descrizione dell’attiviti svolta
. 10 soci volontari che non prestano nessuna attivita lavorativa,

tlivitd di formazione e valorizzazione reallzzate

lavoratori interessati alla formazione nelfannc 2021 sono stati n. 313 di cui n. soggetti svantaggiati. Le o
tali di formazione erogate nel 2021 sono 2218, di cui n. 497.5 ore sono state impiegate per la formazione
i n. 77 soggetti con svariate tipologie di svantaggio.




lavoratori interessati alla formazione nell'anno 2020 sono n. 293, di cui n. 53 soggetti svantaggiati.
e ore totali di formazione erogate nel 2020 sono 1392.25, di cui n. 224.75 ore sono state impiegate per la
rmazione di soggetti con svariate tipelogie di svantaggio.

corsi organizzati nell'anno 2021 sono inerenti alla formazione obbligatoria per la sicurezza (corso base €|
gglornamento sicurezza, corso base e obbligatorio primo soccorso, corso base e aggiomamento preposti,
rsi base e aggiornamento antincendio, corsi aggiomamento RLS); parie rilevante & stata data alla
rmazione inerante 'epidemia da SARS COV 2 e le procedure di pulizia ambienti sanitari e non, percorsi
porco - pulito, modalita di vestizione e svestizione, lavaggio mani e comportamenti corretl.

A questo si aggiunge la formazione in fase di assunzione riguardante SA8000, privacy, lettura busta paga,
modalita di richiesta permessi ferie, contrattualistica, scelta destinazione TFR.
Lavoratorl svantaggiati al 31.12.2021, tipologla settorl di insetimento in cooperativa

Soggetti svantagglatl In carico al 31.12.2021

TIPOLOGIA DI certificazione di N. LAVORATORI

SVANTAGGIO

Soggetti seguiti dal Servizio 30

Dipendenze(Ser.D.)

Soggetti in frattamento psichiatrico 4

Soggetti in misura alternativa alla 7

detenzione

Invalidita fisica e sensoriale 26

Invalidita psichica 1

Altro disagio sociale 7

Totale 85

30 4 7 26 1 7
DETENZIO
psicHIATR | NEOQ DISAGIO
SER.D 1A MISURA | INVFISICA | INVPSY GENERICO
ALTERNAT
iVA

35,29% 4.71% 8.24% 30,58% 12.94% §,24%
Le persone sono cosl ripartite per Il settore di attivita:
Addetti alle pulizie in ambito sanitario n. 44 persone
Addetti alle pulizie in ambito civile n. 8 persone
Addetti alle pulizie mezzi n. 12 persone
Addetti all asporto e alla raccolta rifiuti n. 4 persone

ddetti allassemblaggio n. 3 persone
ddetti portierato n. 5 persone

datti impiegati n. 1 persona
ddetti pulizie aree esterne n. 5 persone
ddetti carrellisti n. 1 persona

detto pulizie cimitero n. 1 persona
ddetto distribuzione farmaci n. 1 persona

Nell'anno 2021 sono stati avviati, n. 22 progetti lavorativi, di questi al 31/12/2021, 5 risultano chiusi perché
i & concluso il contratto a tempo determinato, 3 hanne dato le dimissioni per diversi motivi ed una persena
deceduta..

[ Esiti complesslvi dei Progettl reallzzati ]




Aftivi al 31.12.21 13

Mancato superamento del periododi | 0
prova

Dimissloni 3

Chiusura contratto tempo determinato | 5

Decesso 1
tot 22

Considerazionl sull'analls| del dati e aitri progetti attivati
Nell'anno 2021 I'attivazione del progetti di inserimento lavorativo & stata di 22 unita, in aumento rispetto
IFannc 2020, la prima causa & stata la ripresa del progetto in collaborazione con la Casa Circondariale dil
adova per la sostituzione delle ferie estive del nostro personale.

urante ['annc 2021 come da cultura aziendale, la Cooperativa Solidarieta ha dato la sua adesione a diversi|
rogetti In cul era previsto il sostegno al reddito di soggetti disoccupati dt lungo corso o soggett in difficolta:
ue borse lavore in collaborazione con il Comune di Noventa Padovana (PD} ed impiegati presso il cimitero
el comune stesso e la Casa di Riposo cittadina; I'attivazione con il progetto Nave di due borse lavore: un
rasso CSA Bonora a Camposampiero ed una presso Azienda Ospedaliera di Padova Ospedale
ant'Antonio. Infine sono proseguiti due tirocini con il S.1.L. del’ULSS 6 Euganea presso CSA Monselice e
ienda Ospedaliera di Padova Ospedale Sant'Antonio e ne & stato attivato un terzo presso I'Azienda
spedaliera di Padova.
i conclusa la borsa lavaro attivata tramite Il Progetto R.L.A. in collaborazione con IRECOOP nel mese di
aggio 2021 e facente parte del gruppo ULSS 6 CSS dei Colli.
La riedizione del bando in collaborazione con BUSITALIA e il Comune di Padova, per l'assunziona din, 6
isoccupatl over 50, da implegare presso BUSITALIA con 1a mansione di portiere nottumno per la durata di
un anno, pubblicata ad ottobre 2020, ha visto svolgersi le selezionl a febbraio 2021, con assunzioni a fing|
bbraio. Nel frattempo il portierato presso BUSITALIA & sempre gestito dal personale assunto con il primo
ando.
a Cooperativa ha mantenuto attiva la sua partecipazione al laboratorio di assemblaggio implementato nel
014 e continuato a sostenere linvestimento su alcune persone che altrimenti non sarebbero collocabili da
n punto di vista lavorativo.

el corso dell'anno 2021 sono stati avviatl | seguenti tirocini/borse lavoro

Tipologia di Progetto Ente Promotore N. di persone
individualizzato . inserite
Borsa lavoro —~ Progetto RIA | Finanziamento regionale 1
Borsa Lavoro IRECOOP __ 2
Tirocinio SIL Utss 6 Euganea 3

| Borsa lavoro Progetto Nave 2
Totale 8

spetto all'anno precedente; ad oggi non vi sono percorsi attivi, di questi 8 borsistifirocinanti, una ¢ stata|

E numero di attivazioni di borse lavoro o tirocini nel'anno 2021 & stato parl a 8 inserimenti, in aumento
ssunta, mentre per lallro tirocinio ¢'é la previsione di assunzione ad inizio 2022,

Vantaggi di esaere socio
| soci lavoratori della cooperativa:
a) concorrone alla gestione dellimpresa partecipano alla formazione degli organi soclali e alla definizione|
della struttura di direzione e conduzione dellimpresa;
b) partecipano alla elaborazione di programmi di sviluppo e alle decisioni concernenti le scelte strategiche,
nonché alla realizzazione dei processi produttivi dell'azienda,
¢) contribuiscono alla formazione del capitale sociale e partecipano al rischio dimpresa, ai risultati
economici ed alle decisioni sulla loro destinazione;
d) mettono a disposizione le proprie capacita professionali anche in relazione al tipo e allo stato dellattivita
svolta, nonché alla quantits delle prestazioni di lavoro disponibili per la cooperativa stessa.
Tra soci lavoratori @ cooperativa potra essere instaurato uno del seguenti tipi di contratto di lavoro:
- subordinato, come disciplinato dall'art, 2904 c.c. e ss. e dalle leggi vigenti in materia, nelle varie tipologie
possibili, anche formative, previste dalia normativa vigente ivi compreso il Decreto_legislativo 10|




settembre 2003 n°276 e s.m.i.;

- parasubordinato;

- formative efo di tirocinio, finalizzato al'instaurazione di un rapporto di lavoro subordinato o autonomo;

- di agenzia;

-di associazione in partecipazione, limitatamente a centri di costo e/o settori aziendali specificamente
definiti, relativamente ai quali la prestazione lavorativa possa concretizzare il proficuo conseguimento
degli scopl sociali per mezzo di una effettiva partecipazione delfassociate agli utlli ed alle perdite
direttamente riconducibill alla spacifica atfivita cui lo stesso sia preposto;

- autonomo, come disciplinato dall'art. 2222 del c.c. e ss. e dalle leggl vigenti in materia, Ivi compreso il
lavoro autonomo di tipo intellettuale (libero professionale) e il lavoro autonomo di tipo manuale (ad
esempio artiglano, commerclante, ecc...);

E' inoltre possiblie la scelta di qualsiasi altro tipo di contratto di lavoro, anche di nuova introduzione

neli'ordinamento italiano, purché compatibile con lo stato di socio e con quanto previsto dalla legge e dail

ICCNL o accordi collettivi, se e in quanto applicabili.

U Tl ja socl
oci Ordinari
246

Eoci Sovventorl
1

ocl Volontarl
10

Totale Soci
247
g Ti ia Socl
oci Lavoratori
246

Boci Svantaggiati
72

oci Persone Gluridiche

1

ocus Socl persone fisiche

Nazionalita italiana 150
Nazlonalitd Europea non italiana 36
azionalita Extraeuropea 40

oci svantaggiati per tipologla svantaggio
etenutl ed ex detenuti Maschi

stenutl ed ex detenuti Femmine
Disablll fisici Maschi

Isabili fisicl Femmine
12




isabill psichicl e sensoriall Maschi

isabili psichicl e sensoriali Femmine

azientl palchlatrici Maschl

azienti psichlatrlcl Femmine
1
cssicodipendentl / Alcolisti Maschl

4

osslcodipendent! / Alcollsti Femmine

Fino a 40 annl

2361%

nzianita assoclativa di tutti i socl
a0a5annl

115

Da 8 a 10 anni

olitiche det lavoro e salute e sicurezza, conirattl di lavoro applicatl

'organico della Cooperativa, al 31/12, & dl n. 351 lavoratori, per lo pil donne in guanto I'attivilal
rinclpale del'Azienda (attivita di pullzle) & svolta maggiormente da esse, perche s tratta
eneralmentediimpieghiatempo parziale.

| Ccnl magglormente applicato, per un 70% & Pulizie -Multiservizi, seguito da Cooperative Sociali.
L'Azienda applica una contrattazione di secondo livellc nel cantieri firmatari. Si basa su
iconoscimento di un premlo, suddivisoin due tranche, in base assentsismo e alla produttivita de
ersonale coinvolto. Incltre a Dicembre di ogni anno riconosce a tutto 'organico un buone spes
ome fringe benefits @ a Gennaio un Bonus Universita.

elfare aziendale
Buono spesa natalizio, contributo per figll all'universita, invio ad una assoclazione di psicoterapeuti

Associazione Jonas)conprezzi agevolati

, oceupatl svantaggiati
5




ccupati socl e non socl

ceupatl socl Maschl

ccupati non socl Maschi
19
ccupati non soci Femmine

6
otale 105

ccupatl soci fino al 40 anni

6

ccupatl socl da 41 a 80 annl
168

ccupati socl oltre 80 anni

2
otale 248

ccupati NON sogci fino al 48 anni

Occupatl NON soci hno dal 41 ai 60 annl
78

Occupatl NON socl oltre | 60 annl

21
Totale 106

Occupati soct con Nazionalita Itallana

150

Occupati soci con Nazionalltd Europea nen Italiana
36

Occupati soci con Nazionalita Extraeuropea

60
Totale 246

Occupatl NON soci con Nazionalit Itallana

75

Occupati NON soci con Nazlonallta Europea non itafiana
B
Occupati NON soci con Nazionalltd Extraeuropea
22

Totale 105

Volontari e tirocinanti (svantagglati e non)
Tirocinanti Svantaggiati Maschl

1]
TIrocinanti Svantaggiati Femmine

4
Totale 8

Livelli di Inquadramento




A1 {ex 1° livello)

Addetto pulizle/ cucina/ ausiliar Maschi

30
Addetto pulizle/ cucina/ ausillad Femmine

18
Totale 49

AZ [ex 27 livelln)

Operai genericl Maschi
3

Operai genericl Femmine
11

Totale 14

B1 (ex 37 livallo)

Altro Maschi
COPERAIO ADDETTO ALLE PULIZIE
2

Altro Femmine
OPERAILC ADDETTO ALLE PULIZIE

2
Totale 4

C1 (ex 4" livello)
Operalo spacializzato Maschi

Operalo specializzato Femmine
|

Impiegato d'ordine
1

Totale 2

Altro Maschi
0

Altro Femmine
1

Occupatl svantaggiatl socl e non socl

Qccupati svantaggiati soci Maschi
46

Occupati svantaggiati soci Femmine
26




Totale 72

Oceupatl svantaggiati non soci Maschi
5

QOccupati svantaggiati non soci Femmine
8

Totale 13

Fino a 40 anni
11 12.94%
da 41 a 60 anni

73 85.88%
oltre 60 anni

1 1.17%

Nazionalita italiana
62

Europea non italiana
4

Extraeuropea

19
Totale 85

Detenuti ed ex detenuti Contratto

7

Disablll fisici Contratto

26

Disabili, psichicl e sensorlall Tirocinio
3

Disabili, psichici e sensoriall Contratto
11

Pazientl psichiatrici Contratto

4

Tossicodipendenti/ Alcolisti (dipendanze patologiche) Contratto
3o

Totale 78

Tipologia dl contratti di lavoro applicati

rome contratto
I

n Cooperativa vengono assunti inizialmente con contratto a tempo determinato part-time. Si
uilizzano, dove & posslbile, i 24 mesi di tempi determinato, con poi la trasformazione a tempo
indeterminato. lt Centmaggiormente utilizzato & Pulizie - Multiservizi.

Ipendentl a tempo indeterminato @ a tempo pieno

6
Ipendenti a tempo indeterminato ¢ a part time

43
ipendent] a tempo determinato e a tempo pieno

Dipendenti a tempo determinato e a part time
0




Totale 351

Turnover

Tasso tumover complessivo

ntratl nell'anno di rendicontazione (A) (Tutte le assunzloni avvenute al 31/12)

0
sciti nell'anno dl rendicontazione (B) (Tutte le cessazlonl, dimissioni, licenziament!,

nsionamentl, ecc.. avvenuta al 31/12)

ipologla e amblti corsi di formazione
| piano formativo aziendale prevede in larga parte la formazione operativa dei nostri addetti ed Implegati @
a formazione sulla sicurezza.

a formazione operativa riguarda tutte le tecniche di pulizia previste, l'uso dei prodotii professionali e
'addestramento con i macchinari In uso alla Cooperativa.

a formazione sulla sicurezza include quella obbiigatoria per legge alf'assunzione, formazione aggiuntiva
reposto, corsi di primo soccorso e antincendio, corsi per RLS,

n merito ad altra formazione ad ogni persona vengono dati elementi sul sistema integrato di qualita.

Tlpologia @ ambiti corsl dl formazione

iAmblto formativo

[Salute e slcurezza

Tipologia corsi di formazione e aggiornamento continuo (specifica)

Sicurezza generale e specifica - Primo soccorso - corso anfincendio - preposto - RLS - Aggiornamento

RSPP

n. ore di formazione
1076.75

n. lavoratori formati
35

mbito formativo

ulizie

ipologia corsi di formazione e aggiomamento centinue (specifica)

ddestramento uso macchinar - addestramento procedure di pulizia ed uso atirezzature e prodotii

n. ore di formazione
332.50

n. lavoratori formati
225

mbito formatlvo

ertificazionl e modelli organizzativl

ipologia corsi di formazione e aggioramento continuo (specifica)
istama ambiente - SA8000 - procedure varie qualita

n. ore di formazione

ducativo
ipologla corsi di formazione e aggiomamento continuo (specifica)
ormazione sul comportamento e motivazione da tenere presso RSA.

. lavoratori formati

ra medle dl formazione per addetto
te di formazione complessivamente erogate nel periodo di rendicontazione 3.68




otale organice nel periodo di rendicontazione

crivere brevemente come sl realizzano | progetti di inserlmento personalizzatl
progettazione dell'inserimento lavorativo si attua attraverso le seguenti fasi:

1. studlo di fattibilita dell'inserimento lavorativo e/o formative Individualizzato
a situazione del soggetto svantaggiato viene Iindagato da diversi punti di vista: tipo di svantaggio
resentato, presa in carico da parte dei Servizi ¢ come si concretizza {colloqui individuali, comunita
residenziali etc.), esistenza di una rete sociale altra che lo supporti in un eventuale percorso di inserimento
avorativo.
individuazione delle esigenze del Committente
. pianificazlone operativa e stesura de! progetto;
| progetto di reinserimento lavorativo specifica gli obiettivi che si vogliono raggiungere e gli strumenti:
ipologia dellinserimento: borsa lavoro, tirocinio, progetio con salario d'ingresso o inserimento diretto;
llocazione del soggetto e le mansioni individuate e I'eventuale progressione delle attivita, pienificazione
ei tempi di durata del progetto, definizione degli orari di lavoro e delle mansioni;
. planificazione degli strumenti di misurazione, monitoraggio e valutazione.
olloqui individuall, riunioni con le parti interessate al progetio, valutazione del'autonomia personale,
avorativa e gestionale.

N. percorsi di inserimento in corso al 31742
5

ki cul attivati nell'anno In corso
22

IN. operator dedicati all'inserimento lavorativo al 31 42
10

OBIETTIVIE ATTIVITA' [Nel corso del 2021, a seguito della pandemia globale per Covid -18, la Cooperativa ha posto in essers una

erie di azioni allo scopo di soddisfare le esigenze dei proprio lavoratori oltre che alla loro tutela. Si e!

ntinuato con lo smartworking per le figure che svolgono attivita d'ufficio, offrendo cosi la possibliita
oprattutto al soci con figli di conciliare il proprio lavoro con le esigenze familiari.

ella mensa della Cooperativa ¢ stata attivata una tumazione, non pitl di quattro persone per turno in mado

le da non creare sovraffollamento.

a) La Cooperativa nel 2020 ha presentato domanda per l'ottenimento del bonus per sanificazione e dpi
(art. 125 D.L. 34/2020), dopo avere presentato una relazione delle spese sostenute per Facquisto di|
materiale dpi.

Il bonus & stato riconosciuto in due tranche per un totale di euro 28.297.

Ufficio Qualita: Certificazioni

la Cooperativa Solidarietd ha 5 tipi di certificazioni, nel corso del 2021 & stata oggetto di visite dil
orveglianza e di rinnovo per le seguenti certificazioni:

SA 8000:2014 visita di sorveglianza in data 24 e 26.03.2021 e in data 05 ¢ 06.08.2021
UNI EN IS0 9001:2015 visita di rinnovo in data 30.11 e 01.12.2021

UNI EN ISO 14001:2015 visita di rinnovo in data 15 e 16.12.2021

1SO 45001:2018 visita di sorveglianza in data 21.04.2021

UNI EN 18636 — Pest Management: visita di rinnovo in data 31.07.2022

Ufficio Soclale :
|a Cooperativa Solidarieta ha la ferma intenzione di continuare I'investimento nel sociale; se le condizioni
o permetteranno, si vorra dare una continuita alla collaborazione con la Casa Circondariale di Padova e con
"JO Sanita Penitenziaria delfULSS 6 Euganea sia da un punto di vista formativo che lavorativo, infatti per
'anno 2022 la Cooperativa ha firmato per il seitimo anno consecutivo una convenzione con la Casa
ircondariale per 'awvio di n.7 inserimenti lavorativi che vadano a sostituire Il personale durante il perlodo
i ferie primaverili, estive e autunnali,
La Cooperativa Solidarietd rimane a disposizione per l'accoglienza nel proprio organica di borse
avoroftirocini di persone in difficoltd segnalateci tramite diversi enti come Irecoop, consorzio Veneto
nsieme, Jobcenter con l'utilizzo di FSE che in questi anni promuovono progetti anche a favore di disoccupati
nche over 50, Comuni del territorio ed altri entl.

a collaborazione con il S.LL. (Servizio Intsgrazione Lavorativa) del territorio del'ULSS 8 Euganea e delle
LSS dei territori ove siamo presenti, continuera per 'anno 2022 per ['avvio di tirocini lavorativi in particelare
Ilinterna delle diverse case di riposo/centro servizi anziani ove opariamo.

a nostra partecipazione al laboratorio di assemblaggio a Vigonza (PD) continuera ad essere attiva con Ia
resenza di alcuni nostri soci lavoratori altimenti non collocabili in altre realta lavorative della Cooperativa




olidarietd, a causa di forti limitazioni figiche ed in taluni casi psichiche.

L'obiettivo dei percorsi lavorativi imane la loro maggiore stabilizzazione allintemno del contesto lavorativo e
a continuitd nel tempo che possa garantire un accesso costante ad un reddito per poter migliorare le
ndizioni persanali e abitative.

pporto con la Pubblica Amministrazione
La Cooperativa Solidarietd ha strutturato dei Protocolli d'intesa con i principali Servizi Socio-sanitari del
mitorio: Dipartimento per le Dipendenze e Servizio per I'Integrazione Lavorativa delle Ulss 6 Euganea:
fficio Esecuzione Pena Esterna (U.E.P.E.) del Ministero di Giustizia; Convenzioni con i Servizi Sociali del
omune di Padova, con la Provincia e il Ceniro per I'mpiego di Padova e con realtd del privato-sociale.
'obiettivo dei protocolli d'intesa & di condividere le modalithd progetiuali ed operative nellinserimento
avorativo di soggetti tossicodipendenti, in misura alternativa al carcere, in trattamento psichiatrico, disabili
altre fasce deboli della popolazione.

mbito attivita svolta

mpatti amblentall

escrizione attivita svolta
0 progettazione parcorsi inserimento lavorativo

enominazione P.A. coinvolta
omuni - ULSS - Ministero Giustizia (Case di reclusione e circondariali di Padova)

o-progettazione dei servizi erogati o dei progetti di inserimento

sopralluogo presso
potenziale cantiere

PROCESSO FASE IMPATTO AZIONE DI
CONTENIMENTO
Commerciale  Ricerca gare Utilizzo PC per. Sensibllizzazione
d'appalto ricerca su web degli operatori
rispetio alcorrettouso
dellerisorse
Partecipazione Uso vettura per Acquisto/noleggiodi
gara d'appalto effettuazione vettureinlineacon le pit

restrittive norme sulle
emissionl Gestione della
manutenzicne
programmata deilevetture

Utilizzo PC per Sensibilizzazione
predisposizione degli operatorl
documentazione di rispetto al correttouso
gara dellerisorse

Usovettura Acquisto/nolegglodi
perincontri vettureinlineacon le pil
con eventuali restrittive norme sulle
associate per emissioni Gestione della
costituzione manutenzione

ATI programmata dellevetture
Utilizzo carta etoner Impostazicnidelle
perlastampa stampantisu
documentazione modalita ECO

gara Sensibllizzazione degli

operatori alla stampa
fronte/retro

Uso, laddove possibile, dl
carta riciclata




Approvvigiona
mento

Attivita
operative

Ricerca clienti

Acquisto
prodaotti,
attrezzature
macchine perla
pulizia

Preparazione
cantiere

Esacuzione del
servizio

Uso vettura per
presenziare
all'apertura delle
buste

Uso
vettura
per
attivita
commerc
lale

Usoc della
vettura, da parie
del fornitore
(Indiretto), per
definizione
accordi
commerciali

Utilizzo PC per

gestione preventivi
ed ordini a fomnitore

Uso della vettura
per presa in
caricodelcantiere
esopralluogo

Uso di prodotti per le

pulizie @

disinfestazione/derattiz

zazione

Uso di macchine ed

attrezzature per le
pulizie e

disinfestazione/derat

tizzazione

Acquisto/noleggiodi
vettureinlineacon le pil
restrittive norme sulle
emlssioni Gestione della
manutenzione
programmata delle vetture

Acquisto/noleggiodi
vettureinlineacon le pill
restrittive norme sulle
emissioni Gestione della
manutenzione
programmata delievetture

Individuazlone di fomnitori
presenti sul territorio

Sensibillzzazione
degli operatori
rispetio al corretto uso
dellerisorse

Acquisto/noleggiod|
vettureinlineacon le pil
restrittive norme sulle
emissionl Gestione della
manutenzione
programmata dellevetture

Ricerca & acquisto di
prodotti meno impattanti
per Fambiente (es. Eco
Label} Sensibilizzazione
dei clienti rispetto ali'uso di
prodotti meno impattanti
per I'ambiente {es. Eco
Labetl)

Utilizzo di dosatori
automatict di

prodotto

Addestramento degli
operatori all'uso corretto in
termini di spreco dei
prodotti in uso

Acquisto/nolegglo di
macchine pil
performantl in termini
di uso delle risorse
(es. lavasciuga)
Gestione  della
manutenzione
programmata di
macchine ed
allrezzalure




Monitoraggio
prestazioni

Usodimateriali
consumabili{carta,
sacchi immondizie,
moppini) per
l'esecuzione del
servizlo

Consumo
risorse
(acqua,
elstiricita)
necessari per
l'esecuzione
del servizio

Produzione di
rifiuti e acque di
scarico

Spostamentidae
perilcantiereda
parte del personale
operativo

Uso vettura per gli
spostament] degli
addetiial
monitoraggiodelle
prestazioni del vari
cantieri

Usodicartaperla
reglstrazione
delle evidenze
riscontrate

Ricerca e acquisto di
materiali meno impattanti
per 'ambiente {es. Eco
Label} Sensibilizzazione
dei clienti rispetto all'uso di
materiali meno impattanti
per 'ambiente {es. Carta
riciclata) Addestramento
degli operatori all'uso
corrette In termini di
spreco dei materiali in uso

Acquisto/noleggiodi
macchine pil
performant| In termini
di uso delle risorse
{es. lavatrici)
Sensibilizzazione
degli operatori
rispettoal correttouso
dellerisorse

Individuazione in fase di
preparazione cantiere,
degliidoneiscarichi
autorizzati Addestrameanto
deglioperatori rispetto al
correttouso degliscarichi
autorizzati Definizione in
fase di preparazione
cantiere, delle comrette
modalita di smaltimento
rifinit
Addestramentodegli
operatoririspetio alle
correttemodalita di
smaltimento rifiuti

Uso di moppini riutilizzabili

Individuazione di
personale residente nei
pressi del cantiere
Usodaparteds|
personaleaddettod|
mezzi pubblici per gli
spostamenti

Acquisto/noleggiodi
vettureinlineacon le pil
restrittive norme sulle
emissioni Gestione della
manutenzione
programmata dellevetture

Individuazione ed
utilizzo di sistemi
informatici perla
reglstrazione dei dati
raccolti

Sensibllizzazione degli
operatori addetti
relativamente alla
riduzione degli sprechl di
caria




Termine del Produzione Predilezionedel

servizio eccedenza di noleggiorispetto
attrezzature e all'acquisto
macchine per le Ricollocaziohe delle
pulizie attrezzature @ macchine

presso alfro cantiere

Usodellavetturaper  Acquisto/nolegglodi

lariconsegna vettureinlineacon le pil

formale delcantiers restrittive norme sulle
emissioni Gestione della
manutenzicne
programmata delle vetture

mbito attlvita svolta

missioni inguinanti

ettore specifico azione Intrapresa
rburante

Descrizione attivita
noleggio ed acquiste mezzi da euro 5, 6 in pol

Ambito attiviti svolta
Utilizzo di materiali o prodotti

[Settore specifico azlone intrapresa
prodotii pulizie

Descrizlone attivita
ricerca prodotti a basso impatto ambientale - ecolabel

ITUAZIONE
CONOMICO -
INANZIARIA

Situazlone economlca, finanziaria e patrimoniale

|'andamento della gestione & stato caratterizzato dalla convivenza con la pandemia Covid 19, Volendo

ricordare che la Cooperativa lavora in molti ambienti particolarmente sensibili, ospedali, case di riposo etc,
i & assistito da un lato allemergenza dei dispositivi di protezione, che specialmente agli inizi erano
ifficiimente reperibili ed a costi proibitivi, dall'altra alla richiesta di molti servizi di disinfezione disinfestazione]
traordinar, avendo un tasso di contagio degli operatori che ha coinvolto pochissime unita, e fortunatamente

in misura non grave.

Peraltro gll appalti in essere hanno consentito comunque una sostanziale tenuta del fatturato operativo e la

costante attenzione delia direzione e del C.D.A. agli andamenti delle commesse, hanno permesso di

centrare l'oblettivo di budget, ovvero la remunerazione di tutti i fattorl produttivi e la chiusura positiva del

conto economico.

Di seguito vengono riportati i principali indicatori economico, finanziario e patrimaniali. Indici di redditivita

ROE netto 4,33 % RCE lordo 4,36 % ROI 1,30 %

ROS 0,63 %Indicalorn di finanziamento delle immobilizzazioni

Margine primario di strutura 573.517 Quoziente primario di struttura 1,46 Margine secondario di struttural

1.106.822 Quoziente secondario di struttura 1,88 Indici sulla siruttura dei finanziamenti

Quoziente di indebitamento complessivo 1,40 Quoziente di indebitamento finanziario 0,02

Dati da Bllancio di esercizio

Fatturato
|9.054.301

Attivo patrimoniale
4,391.458

Patrimenlo nette
1.829.715

Utile di esercizlo
79.176

Valore della produzione
alore della produzione anno di rendicontazicne
A477.136




alore della produzione anno dl rendicontazione { anno -1)
0,194.421

alore della produzione anno di rendicontazione { anno -2)
8.634.603

Ripartizione fatturato per servizi
Pullzie, Custodla, Igiene ambientale e Salubrita degli amblenti
7.872.812

IServizi amministrativl e servizi front & back offce
200.461

Logistica (trasportl, consegne, traslochl, facchinagglo, ecc..)
175.590

Gestione del rifiuti
[662.977

Gestlone spazl pubblici e privatl e/o con-scatl efo aree verdi
233.459

Altro
Altri
2

La Cooperativa ha ottenuto Euro 3.660 come contributo per sanificazione e dpi (art. 125 D.L.. 34/2020), Euro
11.428 come contributo per assunzione detenuti art. 3 L. 193/00 ed Euro 25.000 come contributo daf
Fondazione Cariparo per progetti di inserimento..

ALTRE INFORMAZIONI

a) indicazionl su contenziosl/controversie In corso che sono rilevanti al fini della rendicontazlone
sociale;
INon ¢’é nessun contenzloso

B} Informazioni dl tipo ambientale, se rilevanti con riferimento alle attivitd dell'ente

TIPOLOGIA TOTALE

ACQUA (mc) 290

GAS METANO (mc) | 7465 [ 373:25)

ELETTRICITA’ 34990  1749.5 |

(kWh) | L

CARTA A4 (risme) 155

CARTA A3 (risme) 30

TONER (Nr) 11 | 055

CARBURANTE (Lt) | 43646  1558.78"

(da | L 11 Jnr

dividersl |  1471.30.
per 28 1T |I | L
mezzi) L .

Per Fanno 2021 si & calcolato che la percentuale del consumo di materiale economale ecolabel rispetto al
otale del materiale & de! 68.42% (nel 2020 71%), mentre la percentuale di consumo del prodotti ecolabel
ul totale & dell'13% (nel 2020 10%).

nche per fanno 2021 i prodotti maggiormente utilizzati sono statl quelll a base alcolica o a base di cloruro
i sodio per le sanificazioni, disinfezioni e pulizie in ambienti sanitari @ non, come richiesto dalla normativa
igente a causa della pandemia da SARS COV 2,

La Cooperativa Solidarieta ha n. 16 mezzi di proprieta, di questi:
s Eure 2:n.1mezzo

Euro 3: n. 2 mezzo (unc fermo in conto deposito)

Euro 4: n. 4 mezzi

Euro 5: n. 4 mezzo




+ Euro 6: n. 5 mezzi.
* Dicui GPL: n. 4 mezzi
Nello specifico il mezzo ad euro 2 & utilizzato per ia movimentazione di rifiuti all'interno di un cantiere, in
cui la Cooperativa presta attivith lavorativa.
La Cooperativa Solidarieta ha n. 12 mezzi a noleggio, di questi:
s  Euro 5. n. 3 mezzi
s  Euro 6; n. 9 mezzi.
L ]
impatto ambientals sede
PROCESSO FASE IMPATTO AZIONE DI CONTENIMENTO
g;?:ma gg:li.z;:,f su Sensibilizzazione degli operatori rispetto al
Jappalto wab corretto uso delle risorse
Uso vettura
per Acqui . -
) - cquisto/noleggio di vetture in linea con
:Eeg‘::l?ge e pitl restrittive norme sulle emission!
pr:sso 9 - {3estione della manutenzione
potenziale programmata delle vetture
cantiere
Utilizzo PC
per
predisposizic | Sensibilizzazione degli operatori rispetto al
ne corretto use delle risorse
documentazi
one di gara
Partecipazi | Uso vettura
Commerciale one gara per incontri - Acquisto/noleggio di vetture in linea con
d'appalto con eventuali le pill restrittive norme sulle emissioni
associate per - Gestione delta manutenzione
costituzione programmate delle vetture
ATI
Utilizzo carta - Impostazioni delle stampanti su
e toner perla modalita ECO
stampa - Sensibilizzazione degli operatori alla
documentazi stampa fronte/retro
one gara - __Uso, Iaddove possibile, di carta riciclata
Uesro Vel - Acquisto/noleggio di vetture in linea con
presenzire Ie piu restrittive norme sulle emissioni
:II'ap ertura - Gestione della manutenzione
delle busts programmata delle vetture
- Acquisto/noleggio di vetture in linea con
Ricerca U::‘:teigiga {g pit restrittive norme sulle emissioni
clienti gom erciale - (estione della manutenzione
programmata delle vetture
Uso della
vettura, da
parte del
fornitore
Acquisto {Indiretto}, Individuazione di fornitori presenti sul territorio
prodotti, per
, aftrezzature | definizione
Approwvig.to e macchine | accordi
perla commerciali
pulizia Utilizzo PC
::ervge%sl;:i":l Sensibillzzazione d_egli operatori rispetto al
ordini a corretto uso delle risorse
fornitore
Uso della - Acquisto/noleggio di vetture in linea con
Attivita Praparazio | vettura per le pil restrittive norme sulle emissioni
operative ne cantiere | presain «  Gestione della manutenzione
carico del _programmata delle vetture




cantiere e

sopralluogo _
Ricerca e acquisto di prodotti meno
impattanti per Fambiente (es. Eco
Uso di Label) S
prodotti per le Sensibili;zaziom_e dei cllgntl nspet_to
pulizie & all'uso di prodotti meno impattanti per
disinfestazion lambiente (es. Eco Label)
eiderattizzazi Utilizzo di dosatori automatici di
one prodotto i .
Addestramento degli operatori all'uso
corratto in termini di spreco dei prodotti
in uso
Uso di
macchine ad Acquisto/noleggio di macchine pil
attrezzature perfarmanti in terminl di uso delle
per le pulizie risorse (es. lavasciuga)
e Gestione della manutenzions
disinfestazion programmata di macchine ed
e/derattizzazi attrezzature
one -
Uso di Ricarca e acquisto di materiali meno
. impattanti per l'ambiente (es. Eco
materiali _
consumabili Lab!) . S
(carta, sacchi SBHSIbi“ZZaZIO[IB.deI clle_ntl rlspett_o
imm orll dizie all'uso di materiali meno impattanti per
moppini) pe'r Fambiente (es. Carta riciclata)
Esecuzione Haa i Addestramento degli operatoeri alf'uso
del servizio del servizio corretto in termini di spreco dei materiali
in uso
Ceonsumo
risorse Acqulisto/noleggio di macchine pid
{acqua, performanti in termini di use delle
slatiricita) risorse (es. lavatrici)
necessari per Sensibilizzazione degli operatori
Fesecuzione rispetto al corretto uso delle risorse
del servizio
Individuazione in fase di preparazione
cantiere, degli idonei scarichi autorizzati
Addestramento degli operatori rispetto
al corretto uso degli scarichi autorizzat!
Produzione di Definizione in fase di preparazione
rifiuti e acque cantiere, della corrette modalita di
di scarico smaltimento rifiuti
Addestramento degli operatori rispetto
alle corrette modalita di smaltimento
rifiuti
Uso di moppini riutilizzabili
Spostamenti
da e peril Individuazione di personale residente
cantiere da nei pressi del cantiere
parte del Uso da parte del personale addstto di
personale mezzi pubblici per gli spostamenti
operativo
Uso vettura
per gli
spostamenti
degli addetti Acquisto/nolaggio di vetiure in linea con
al le pli restrittive norme sulle emissioni
monitoraggio Gestione della manutenzione
Monitorag. | delle programmata delle vetture
prestazioni | prestazioni
dei vari
cantieri
Uso di carta Individuazione ed utilizzo di sistemi
per la informatici per la registrazione dei dati
registrazione raccolti
delle Sensibllizzazione degli operatori addetti




avidenze relativamente alla iduzione degli

riscontrate sprechi di carta
Produzione Predilezione del noleggio rispetto
attrezzature e all'acquisto
macchine per Rncollopazuone delle atlrezz_ature ]
Termine del | le pulizie macchine presso altro cantiere
servizio \l;j:;u(::':fer la Aoquistolnplgggio di vetture in linea con
riconsegna le piq restrittive norme su!le emissloni
formale del Gestiona della manutenzione
cantiere programmata delle vetture

| a Cooperativa, essendo in possesso dei requisiti necessari, ha richiesto In data 10 maggio 2019 il rating
i legalita ed & stato riconosciuto in data 12 giugno 2019 con un puntegglo pari a 3 stelle.

Eal corso del 2021 il Consiglio di Amministrazione si & riunito n. 19 volte, per annotare ogni mese le
mmissioni/dimissioni dei soci, per discutere sull'andamento economico/finanziario della Cooperativa, oltre
che dell'acquisizione di nuovi cantieri

uone pratiche
a Cooperativa Solidarieta & dotata di 4 sistemi di gestione e di una norma tecnica riguardante il pest
ntrol: 1SC 9001 Qualita, ISO 14001 Ambiente, SAS000 Responsabilita Sociale, 1ISO 45001 Sicurezza ed
nfine UNI EN 16638,

Da sempre ed in particolare negli ultimi anni si avvale di un sistema di welfare strutturato: accordi di secondo
ivello per premi al personale, buono spesa a fine anno, buono per gli studi universitar, possibilita di accedere
d un aiuto psicoterapeutico con Associazione convenzionata.

Partnership, collaborazioni con altre organizzazlioni
Tipologia Partner
E:soclazionl no profit

8

nominazione Partnership
soclazione noi contro 'emarginazione - Narconon Il Gabbiano - O.A.S.|. Padri Mercedari

Tipologla Attivita
Collaborazione per la presentazione di persone che hanno conclusao il periodo di comunité terapeutica e si
vviano ad un graduale reinserimento; continuo scambio e confronto durante le varie fasi del percorso

avorativo.

Tipologia Partner
Cooperative

Denominazione Partnership
Cooperativa Terra Comuniti San Gregorio e Villa lda

Tipologia Attlvita
iCallaborazione per la presentazione di persone che hanne concluso il periodo di comunita terapeutica e sil
‘awiano ad un graduale reinserimento; continuo scambio e confronto durante le varie fasi del percorso

avorativo.

Il sottoscritto GRAMIGNAN STEFANO, ai sensi dell'art.31 comma 2-quinquies della Legge 340/2000,
dichiara che il presente documento & conforme all'originale depositato presso la societa.



